
Formation :  
 

Commerce international 
 
 
 

 
 
Durée 

 
10 jours (divisibles en modules) 
 

 
Programme 

 

• Supply Chain & Transport international (2 jours) 
Prestataires logistiques, choix d’une solution transport, 
calcul de coût de transport 

• Incoterms (1 jour) 

• Opérations Import-Export (1 jour)  
                     Documents, contrôle qualité, suivi marchandise, calcul de  
                     coûts 

• Douane (1 jour)  
Régimes douaniers, opérations douanières 

• Achat international (2 jours)  
Organisation achats, analyse des besoins, sourcing, processus 
et administration achats, suivi de performance achats 

• Service Client et ADV export (1 jour)  

• Paiements à l’international (1 jour)  
Instruments de paiement, opérations bancaires, crédit 
documentaire, suivi des paiements 

• Risques & litiges à l’international (1 jour)  
Evaluation des risques, gestion des risques, assurances et 
modes de couverture, gestion des litiges 

 
 
Lieu 

 
En INTER (locaux de l’AREP) ou INTRA Entreprise 
 

 
Formateur 

 
Intervenant formateur en Commerce International – Directeur Achat & 
Commerce International 
 

 
Méthode 
pédagogique 

 
Apports théoriques et méthodologiques - exercices pratiques – QCM – 
Travaux de groupe – Etudes de cas  
 

 


